1 Soléathraitear coiriocht in ionaid
solathair dhirigh freisin
d’iospartaigh gainneéala amhrasta
ar dhaoine agus do shaoranaigh
airithe den AE ata ar an
nganntanas.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Solathar agus Bainistiu Conarthai le
haghaidh Solathar Direach

Faoi dhlithe Eorpacha agus idirndisitnta, féadfar cosaint idirnaisiinta a thabhairt do
dhaoine nach féidir leo filleadh ar a dtir dhichais toisc go bhfuil faitios orthu, agus udar
maith leis, go ndéanfar ciapadh orthu né go bhfuil siad i mbaol drochide né go ndéanfar
diobhail thromchuiseach eile orthu. Tugtar lucht iarrtha tearmainn nd iarrthoiri
tearmainn ar dhaoine a dhéanann iarratas ar chosaint idirnaisitiinta agus ata ag fanacht
ar chinneadh i leith an iarratais sin.

Dhé chinedl cosanta idirnaisiinta ata san AE

= tugtar stddas dideanai do dhaoine a bhfuil faitios orthu go ndéanfai ciapadh orthu
ina dtir dhuchais de bharr gnéithe airithe da bhféinidlacht, amhail creideamh né
tuairim pholaitiochta

= diorthaitear stddas cosanta coimhdi 6n dli Eorpach agus bronntar é ar dhaoine
nach bhfuil inchailithe le bheith ina dteifigh ach, ina ainneoin sin, nach féidir leo
filleadh ar a dtir féin toisc go bhfuil siad i mbaol diobhail mhér amhail céasadh, n6
ide n6 pionds atd midhaonna no taireach, né foréigean ginearalta le linn cogaidh.

Is iad seo a leanas na torthai féideartha ar iarratas ar chosaint idirnaisitnta
= stadas dideanai n6 stadas cosanta coimhdi a bhronnadh

= didltd stadas dideanai n6 stadas cosanta coimhdi a bhronnadh ach tugtar cead
fanachta don iarratasoir fanacht in Eirinn ar chdinsf eile

= eisitear ordu dibeartha.

Ta ceangal ar an Stat forail do riachtanais abhartha an lucht iarrtha tearmainn fad is ata
préisedil & déanamh ar a n-iarratas agus ar a n-achombhairc ar chinnti. Is tri sholathar
direach a chomhlionann an Stat an oibleagaid sin.' Cuimssitear leis sin solathar
coiriochta agus bia mar aon le lintas seachtainiuil airgid. Cé go bhfuil gach duine den
lucht iarrtha tearmainn i dteideal leas a bhaint as solathar direach, nil aon oibleagaid
orthu é a dhéanamh. Meastar go bhfuil direach os comhair leath den lucht iarrtha
tearmainn ar fad ina gconai faoin solathar direach.

Té 35 ionad solathair dhirigh lonnaithe ar fud na tire. Bhi 4,696 dhuine ina gcénai in
ionaid solathair dhirigh ag deireadh mhi na Nollag 2015. In 2015, thabhaigh an Roinn
DIli agus Cirt agus Comhionannais (‘an Roinn’) caiteachas €57 milliun i leith solathar
direach (féach bhFior 6.1).
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Fior 6.1 Caiteachas ar choéiriocht lucht iarrtha tearmainn, 2007 go 2016
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Foinse: An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

6.6 Anuas ar an lucht iarrtha tearmainn a bhfuil céiriocht ar fail déibh in ionaid solathair
dhirigh, freastalaitear orthu seo a leanas in dha ionad éigeandala failtithe agus
ionduchtaithe

= dideanaithe a n-athlonnaitear go hEirinn iad 6 champai teifeach faoi Chlar
Athlonnaithe na Naisiun Aontaithe

= dideanaithe a n-athlonnaitear iad mar thoradh ar an ngéarchéim imirce i lar agus i
ndeisceart na hEorpa.
6.7 Sa tuarascail seo
= déantar athbhreithnit ar an éileamh ar chéiriocht solathair dhirigh

= féachtar ar cé acu ar damhadh né nar damhadh na conarthai maidir le hionaid
solathair dhirigh de réir na rialacha solathair phoibli

= féachtar ar bhainistit na gconarthai sin.

Lion riachtanach aiteanna sa solathar direach

6.8 Ta leibhéal riachtanach na céiriochta solathair dhirigh bunaithe ar an éileamh, agus is
deacair é a thuar. Bionn tionchar ag an iliomad tosca ar an éileamh, lena n-airitear iad
seo a leanas

= lion an lucht iarrtha tearmainn a d’fhéadfadh teacht go hEirinn
= lion na ndaocine a bhaineann Usaid as an gcoras solathair dhirigh ag aon am ar leith

= fad na tréimhse a chaitear sa solathar direach, rud a bhraitheann go priomha ar an
tréimhse a ghlacann sé iarratas an duine ata ag lorg tearmainn a phroiseail agus a
stadas a rialtd, agus ar a chumas bogadh ar aghaidh chuig céiriocht mhalartach
nuair a bhronnfar stddas dideanai né stadas cosanta coimhdi air n6 nuair a
thabharfar cead fanachta do6.

Ina measc sild, is é fad na tréimhse a chaitear sa solathar direach an toisc is mé ar
féidir leis an Stat dul i gcion uirthi.

6.9 Ta sé sonraithe ag an Roinn go bhfuil sé an-dushlanach a bheith ag plé le lion
dothuartha Gsaideoiri seirbhise a bhionn ag brath ar an éileamh toisc go bhféadfadh
achrann agus fadhbanna polaititla teacht chun cinn go tapa maidir leis an solathar
cdiriochta.
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Thainig laghdi ar lion na ndaoine ag lorg tearmainn in Eirinn 6 direach faoi bhun 4,000
duine in 2007 go dti direach faoi bhun 1,000 duine in 2013. Ta ardd mor tagtha ar lion
na n-iarratas 0 shin, go dti 3,200 in 2015 (féach bhFior 6.2).

Fior 6.2 Lion na ndaoine ag lorg tearmainn, 2007 go 2015
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Foinse: An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

Ba cheart a thabhairt faoi deara nach bhfuil gach duine sa solathar direach ag fanacht
ar chinneadh. Amhail Linasa 2016, bhi stadas dideanai, stddas cosanta coimhdi n6
cead fanachta bronnta ar 23% de na cénaitheoiri né bhi siad faoi réir orduithe dibeartha
( bhFior 6.3).

Fior 6.3 Stadas daoine a bhiina gcénai sa solathar direach, Lanasa 2016%

Orduithe
dibeartha — 283
(7%)
larratas &
4 hréiseail —
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bronntab — 667 3,241 (77%)
(16%)

Foinse: An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

Nétai: a Ni &iritear anseo leanai ata ina gconai sa solathar direach ach nach bhfuil iarratas déanta ar
chosaint acu.

b Stadas dideanai, stddas cosanta coimhdi né cead fanachta bronnta orthu.

Té stadas dideanai, stddas cosanta coimhdi né cead fanachta bronnta ar dhuine
amhain as gach seisear a bhfuil cénai orthu sa solathar direach. Cé nach fios go cinnte
cén fath a leanann siad de bheith ina gcénai in ionaid solathair dhirigh, meastar gur cuis
mhor até leis iad na deacrachtai a bhionn acu teacht ar chéiriocht lasmuigh den
solathar direach.
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Shonraigh an Roinn go mbionn sé an-dushlanach teacht ar chéiriocht sa mhargadh
tithiochta faoi lathair, go hairithe i gcas daoine i staid leochaileach. Ni fid iallach a chur
ar dhaoine na ar theaghlaigh an chairiocht solathair dhirigh a fhagail. Leanann daoine
den sort sin de bheith ina gconai sa solathar direach agus tugtar tacaiocht déibh chun
teacht ar chéiriocht bhuan. Sa fhreagra a thug sé ar an initichadh seo, thuairiscigh an
tOifigeach Cuntasaiochta gur Iéiriodh in anailis in 2015 ar dhaoine ar tugadh cead
fanachta doéibh gur fhag 87% diobh an solathar direach laistigh de sé mhi tar éis an
chinnidh.

Ceanglaionn ordd dibeartha ar dhuine Eire a fhagail faoi dhata sonraithe. | gcas nach
ndéanann sé amhlaidh, bionn air é féin a thabhairt ar laimh do na Gardai, gach mi go
hionduil, go dti go bhfagfaidh sé as a stuaim féin n6 go gcuirfear as an tir é. Ta sé
sonraithe ag an Roinn gurb iomai cuis ata ann go leanann daoine ar eisiodh ordu
dibeartha déibh de bheith ina gcénai in ionaid.

Amhail IUil 2016, is € 38 mi an tréimhse a chaitheann daoine in ionad solathair dhirigh
ar an medan.Ta thart ar 450 duine — 10% den lion iomlan — ina gcénai in ionad solathair
dhirigh le breis is seacht mbliana ( bhFior 6.4).

Fior 6.4 Fad natréimhse in ionaid solathair dhirigh amhail IGil 2016%
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Foinse: Gniomhaireacht Failtithe agus Imeasctha na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais, tuarascail
staidrimh mhiosuil, Gl 2016

Néta: a Riomhann an Roinn fad na tréimhse bunaithe ar an data is déanai a chuaigh gach cénaitheoir
isteach in ionad solathair dhirigh.

Tugadh isteach céras TF — an clar comhthathaithe straitéisigh tearmainn agus inimirce
—in 2012. Rinneadh iarracht san iniichadh seo sonrai én gcoras sin a Usaid chun
anailis a dhéanamh ar phroéiseail na n-iarratas ar thearmann sna deich mbliana seo a
chuaigh thart chun gnéithe a shainaithint a mbionn tionchar acu ar an bhfad tréimhse a
chaitear sa solathar direach. O tugadh isteach an céras TF nua in 2012, tugtar uimhir
aitheantais ar leith do gach duine ata ag lorg tearmainn. Baintear Usaid as an uimhir sin
i ngach céim den iarratas, lena n-airitear achomhairc agus athbhreithnithe
breithinacha. Roimhe sin, tugadh uimhreacha aitheantais éagsula don iarratasoir
céanna faoi na corais éagsula a d’'Usaidti le haghaidh roinnt céimeanna den iarratas
agus, ar an abhar sin, ni féidir an fhaisnéis 6n tréimhse roimh 2012 6 na corais éagstla
a nascadh. Mar thoradh air sin, ni sholathroéfai 1€iriG cruinn ar agai préiseala da
ndéanfai anailis ar shonrai 6n gcéras 6s rud é gur ag na céimeanna luatha den
phréiseas iarratais ata formhér na n-iarratas a bhfuil faisnéis iomlan ar fail ina leith.



1 An Grupa Oibre le tuairiscit
don Rialtas maidir le Feabhas ar
an bPréiseas Cosanta, lena n-
airitear Solathar Direach agus
Tacaiochtai don Lucht larrtha
Tearmainn, Tuarascail deiridh,
Meitheamh 2015.

2 Athbhreithnia ar Luach ar
Airgead agus ar Bheartas, Clar
Céiriochta don Lucht larrtha
Tearmainn, an Roinn DIi agus
Cirt agus Comhionannais,
Bealtaine 2010.
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Shonraigh an Roinn go n-aithnionn si go gcuirtear moill ar an bpréiseas mar thoradh ar
phroiseail sheicheamhach na gcasanna, agus go gcuirtear leis an tréimhse a
chaitheann na hiarratasoiri sa solathar direach da bharr sin. Ba é cuichéirit an phroisis
iarratais priomhchuspoir an nés imeachta aoniarratais da ndéantar forail san Acht um
Chosaint Idirnaisiunta, 2015, a chuirfear i bhfeidhm nios déanai in 2016.

Ta sé tugtha le fios ag an Roinn go bhfuil ctiseanna eile leis an bhfad ama a
chaitheann daoine sa solathar direach. Mar shampla, déantar iarratas gach duine den
teaghlach a phroiseail le chéile nuair is féidir ach, i gcasanna airithe, féadfaidh daoine
ar leith den teaghlach achomharc a dhéanamh né athbhreithnia breithitinach a lorg.
Cuireann sé sin moill ar phréiseail na n-iarratas do na daoine eile den teaghlach.
D'fhéadfadh sé tarlti i gcasanna eile nach ndéanfadh tuismitheoiri iarratas da leanbh go
dti go mbeidh cinneadh déanta ar a n-iarratas féin, rud a fhagann gur ga tds a chur leis
an bproiseas aris. | measc na gcuiseanna eile, airitear moilleanna ar iarratasoiri ag
freagairt do chomhfhreagras agus athbhreithnithe breithitinacha & lorg.

Shonraigh an Roinn go ndearnadh iarracht mhér, de réir na moltai i dtuarascail 6n
ngrupa oibre in 2015, proiseail a dhéanamh ar chasanna a bhi sa chéras le breis is clig
bliana.* Shonraigh an Roinn freisin go bhfuil formhér na gcasanna sin réitithe anois
agus gur tugadh cead fanachta don iarratasoir, go bhfuil athbhreithni breithidnach ar
sidl, n6 gur eisiodh ordu dibeartha don iarratasaéir.

Ratai Aitiochta

Té& dashlan mér roimh an Roinn le cinntit go bhfuil céiriocht ar fail déibh siad ata ina
gatar agus, ag an am céanna, caiteachas nach ga ar chéiriocht nach bhfuil in Uséaid a
laghdd an oiread agus is féidir.

Léiritear i bhFior 6.5 an rata aitiochta i gcéiriocht solathair dhirigh idir 2007 agus 2015.
Ba é 86% an meanrata aitiochta sa tréimhse. In athbhreithnit ar luach ar airgead agus
ar bheartas sa chlar solathair dhirigh in 2010, moladh gur cheart don rata aitiochta
bheith os cionn 90%.? Ar an abhar sin, sholathrofai leibhéal réastinta acmhainne sa
bhreis chun freastal ar mhéaduithe tobanna ar éileamh.

Fior 6.5 Céiriocht solathair dhirigh, rata aitiochta, 2007 go 2015%
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Foinse: An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

Nota: a Léiritear sa sonrai thuas an rata aitiochta mar a tuairisciodh gach dha mhi.
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Conarthai le haghaidh ionaid solathair dhirigh

Té& sé sonraithe ag an Roinn gur féachadh ar roinnt roghanna malartacha ar an solathar
direach san athbhreithnit ar luach ar airgead in 2010 — ligean don lucht iarrtha
tearmainn leas séisialach a éileamh, cdiriocht a chur ar fail d’iarrthéiri tearmainn in
iostas féinfhreastail, agus ligean d'iarrthéiri tearmainn cur isteach ar thithiocht Gdarais
aititil. Cinneadh san athbhreithnid gur chostasai na roghanna malartacha na an
solathar direach.

Amhail mi na Nollag 2015, bhi 35 ionad solathair dhirigh ann ina bhféadfai céiriocht a
chur ar fail do bhreis is 5,400 duine.

Té sonrai achoimre ar na 35 ionad leagtha amach in larscribhinn A. Ta seacht gcinn
faoi Uinéireacht an Stait agus ta conradh déanta le dha chuideachta chun seirbhisi a
chur ar fail. Ta na 28 n-ionad eile faoi Ginéireacht 22 sholathrai trachtala agus a
bhfeidhmit acu.

lonad failtithe até in ionad amhain diobh (Baile Seiscinn) ina gcuirtear céiriocht
shealadach (roinnt seachtaini) ar fail d’iarrthdiri tearmainn a roghnaigh an solathar
direach sula seoltar iad ar aghaidh chuig ceann de na hionaid eile. Aitribh ar dearadh
agus a n-Usaidti iad chun criocha eile roimhe seo até i bhformhér na n-ionad, agus
cuimsitear leo foirgnimh a bhi ina n-6stéin, scoileanna cénaithe agus brinna roimhe
seo. Foirgnimh shaintégtha ata i dtri cinn de na hionaid. Cuireann oibreoiri na n-ionad
bia ar fail ar bhonn lanléistin sna hionaid ar fad nach mér — nil iostas féinfhreastail ar fail
ach in dha ionad.

focadh €251 mhilliin ar an iomlan le solathraithe trachtéla na n-ionad sna cuig bliana go
dti 2015. {ocadh €36 mhilliiin le solathraithe seirbhisi sna hionaid faoi tinéireacht an
Stait sa tréimhse chéanna (Fior 6.6).

Fior 6.6 locaiochtai le conraitheoiri solathair dhirigh, 2011 go 2015

Bliain Faoi Soléathraithe lomlan
Ginéireacht an trachtéla € millian
Stait € millian
€ millidn
2011 8.3 59.5 67.8
2012 7.0 53.0 60.0
2013 6.9 46.4 53.3
2014 6.9 44.2 51.1
2015 7.0 47.9 549

Foinse: An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

Sna cuig bliana go dti 2015, iocadh breis is €10 milliin le naoi gcuideachta (bhFior 6.7).
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1 Laithrean gréasain is ea
eTenders ata a bhainisti ag an
Oifig um Sholathar Rialtais. Is
saoraid lair atd ann le haghaidh
na n-udaras conarthacha san
earndil phoibli chun deiseanna
solathair agus fograi
damhachtana a fhégairt.

Solathar agus Bainistii Conarthai le haghaidh Solathar Direach

Fior 6.7 Solathraithe trachtéla seirbhisi solathair dhirigh ar iocadh breis is €10
millian le gach solathrai diobh sa tréimhse 6 2011 go 2015
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Foinse: An Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais

Ceisteanna a bhaineann leis an solathar

Bunphrionsabal den solathar poibli is ea go mbaintear Gsaid as proiseas iomaioch. Ta
sé i gceist leis sin go ndéantar earrai agus seirbhisi arna bhfail ag comhlachtai poibli a
sholathar ar bhealach oscailte, oibiachtuil agus trédhearcach trina mbaintear amach an
luach is fearr ar airgead. Ni mor cloi le rialacha solathair an AE i gcas conarthai os
cionn luachanna tairsi airithe. Sainitear sna rialacha sin freisin gur ga préiseas iomaioch
a Usaid agus, go hairithe, go ndéantar an comortas a fhogairt go forleathan ar fud an
AE.

Ni hionann na modhanna solathair a Usaidtear chun conraitheoiri a fhostu le seirbhisi a
chur ar fail in ionaid faoi Ginéireacht an Stait agus chun conarthai a dhamhadh le
haghaidh ionaid faoi Uinéireacht agus faoi bhainistiocht trachtala. Leanadh préisis
iomaiocha le haghaidh conarthai seirbhisi sna hionaid faoi Ginéireacht an Stait, agus
fégraiodh an da chonradh reatha ata i bhfeidhm ar laithrean gréasain eTenders.!
Shonraigh an Roinn go bhfuil si, i gcomhar leis an Oifig um Sholathar Rialtais, pairteach
faoi lathair i bpréiseas iomaioch ar fud na hEorpa le haghaidh solathar seirbhisi in
ionaid faoi Ginéireacht an Stait.

Ni bhaineann an Roinn leas as proisis iomaiocha fhoirmidla, mar ata leagtha amach i
rialacha solathair phoibli, i gcas solathraithe na n-ionad trachtala. Baineann sé leas as
a laithrean gréasain chun ‘léirithe spéise’ a iarraidh. Cuireadh fégrai i nuachtain
naisianta freisin. Sonraiodh san fhégra

= go bhfuil liosta solathraithe & dhréachti ag an Roinn a bhfuil spéis acu céiriocht
agus seirbhisi a sholathar

=  go gcuimsitear leis an gcinedl aitribh ata de dhith “6stain, brdnna, tithe l6istin srl ina
bhféadfai coiriocht a sholathar do suas le caoga duine, agus ba cheart déibh a
bheith réasunta gar do gach cineal seirbhise, mar shampla siopai, scoileanna,
iompar poibli, srl.”

= go ndéanfai teagmhail leis na solathraithe a léirigh spéis da mbeadh ga leo.
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Nior chuir an Roinn aon fhianaise ar fail le I&iril conas a rinneadh measunu orthu sin a
thug freagra ar an bhfégra. Mar sin féin, thug an Roinn le fios go ndearna si measunu
ar na léirithe spéise a fuarthas bunaithe ar na critéir seo a leanas

= joschaighdean na céiriochta mar ata sonraithe in Acht na dTithe, 1966

= cuairt ar an laithrean lena n-airitear aiseanna leithris, aiseanna cécaireachta,
aiseanna caitheamh aimsire, seomrai stigartha, limistéir sigartha lasmuigh, agus
suiomh seirbhisi agus congaracht déibh.

Ansin déanann an Roinn praghas a shocru le solathraithe roghnaithe agus
comhaontaionn ar chonradh. Déantar conarthai a chomhaontt ar feadh tréimhse bliana
go hionduil.

Té sé tugtha le fios ag an Roinn nach sonraitear san thégra go bhfuil ga leantnach le
haghaidh coéiriochta, ach go bhféadfai go mbeadh céiriocht de dhith. Ni iarrtar ach an
oiread san fhégra go ndéanfai maoin ar leith a thairiscint — ni bheadh sé réasunta a
leithéid a dhéanamh mar d’fhéadfadh sé tarli nach mbeadh aon gha le céiriocht.
Tugadh le fios go bhfuarthas 27 bhfreagra ar an ngairm ba dhéanai ar léirithe spéise.

Measann an Roinn gur chui an nés imeachta solathair a Usaideadh sna himthosca.
Measann sé gurb ionann a mhodh solathair agus an ‘nés imeachta idirbheartaiochta’ da
ndéantar forail i rialacha solathair an AE. Mar sin féin, nior chloigh sé le
priomhriachtanais den nés imeachta idirbheartaiochta, lena n-airitear foilsit na gcritéar
damhachtana agus na bhfégrai damhachtana.

| n6és imeachta idirbheartaiochta, déanann an t-Gdaras conarthach idirbheartaiocht go
direach le solathraithe chun conradh a chomhaontt. Faoi rialacha an AE, ni féidir
nésanna imeachta idirbheartaiochta a Usaid ach i gcasanna teoranta, mar seo a leanas
go priomha

= jgcas nar cuireadh isteach tairiscint ar bith na tairiscint oiriinach ar bith mar
fhreagra ar iarraidh ar thairiscinti

= jgcas nach bhfuil ann ach aon solathrai amhain

= igcas deargphrainne nach é an t-tdaras conarthach is cuis léi agus a thainig chun
cinn de bharr teagmhas narbh fhéidir leis an Gdaras conarthach iad a thuar, agus i
gcas nach bhfuil go leor ama ann le haghaidh comértas oscailte na le haghaidh
ceann ar bith eile de na ndsanna imeachta iomaiocha eile ata ceadaithe.

Ni bhaineann solathar ionaid solathair dhirigh leis na himthosca teoranta sin. Nior
eisiodh iarraidh ar thairiscint riamh, is iomai solathrai ionchais ata ann, agus ta na
seirbhisi sin & solathar don Roinn ar bhonn leandnach thar thréimhse 15 bliana ina
raibh go leor ama, de réir aon tuisceana réasunta, comdrtas oscailte a reachtail. | ndail
leis an bprainne, shonraigh an Roinn nach bhfuil sé éifeachtuil na indéanta go
heacnamaioch, toisc go mbionn an solathar direach ag brath ar an éileamh, stoc
céiriochta gan Usaid a choinneail ar fhaitios go dtiocfadh méadu ar an éileamh.

Shonraigh an Roinn go ndearna si plé mionsonraithe leis an Oifig um Sholathar Rialtais
le linn 2015. Go dti seo, nior sainaithniodh aon mhodheolaiocht solathair a chuirfi in
ionad an nés imeachta reatha. Agus aird a tabhairt ar na saincheisteanna ata leagtha
amach ag an Roinn agus ag saineolaithe solathair na hOifige um Sholathar Rialtais,
niorbh fhéidir leanuint leis an iarracht chun tairiscint oscailte rathuil a sheachadadh.
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Solathar neamhiomaioch a thuairisciu

Ceanglaitear ar ranna rialtais raiteas bliantuil a ullmhiG maidir le conarthai a dhamhtar
gan proiseas iomaioch i gcas inar moé luach an conartha na €25,000 (gan CBL san
aireamh), agus an raiteas a chur faoi bhraid Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
agus na Roinne Caiteachais Phoibli agus Athchdéirithe. Nil na conarthai le solathraithe
trachtala coiriochta curtha san direamh sa tuairiscean seo ag an Roinn.

Ni ghlacann an Roinn leis gur cheart na conarthai sin a chur san aireamh sa tuairiscean
bliantuil toisc go measann si gurb ionann an modh solathair agus an nés imeachta
idirbheartaiochta da ndéantar forail i rialacha solathair an AE.

Sineadh ar chonarthai

O 2005, tharla na priomhathruithe ar chonarthai mar thoradh ar idirbheartaiocht a
rinneadh aon mhi amhain roimh dheireadh an chonartha a bhi ag dul in éag. Bale
hacmhainni leapa agus ratai jocaiochta a bhain na hathruithe go hionduil. O 2010, ni
dhearnadh athnuachan ar chonarthai le deich gcinn de sholathraithe trachtala.

| gcas roinnt ionad, comhaontaiodh conarthai nua le cuideachta eile. Mar sin féin, i
roinnt de na casanna sin, bhi duine amhain ar a laghad ina stiarthéir ar bhord an da
chuideachta. Léiritear in larscribhinn A na casanna ina bhfuil stiurthéiri coiteanna ag
cuideachtai ata i mbun solathair ar ionaid éagsula, agus casanna ina bhfuil stitrthoiri
coiteanna ag conraitheoiri a bhi i mbun solathair ar an ionad céanna i ndiaidh a chéile.

Té sé sonraithe ag an Roinn nach bhfuil si ar an eolas faoi lathair maidir le haon
saincheist chonspoideach i leith aon stilirthéra né cuideachta a bhaineann le conarthai
le haghaidh solathar seirbhisi do dhaoine ata ag lorg cosaint idirnaisianta. D'fhéadfadh
athruithe teacht chun cinn i gcuideachtai i gcas ina bhfaigheann stidarthéir bas, mar
shampla, né ina socraionn comhphairtithe gné dul a mbealach féin. Ta sé sonraithe
freisin ag an Roinn gurb ann do chuiseanna iontaofa gné agus léistiochtdla, mar aon le
cuiseanna daonnachtdla amhail naisc le seirbhisi oideachais, slainte agus seirbhisi
soisialta eile, go ndéanann si iarracht a chinntit go leantar d’Uséid a bhaint as na
hionaid sheanbhunaithe. Leanann an Roinn de chinntit go gcuirtear na caighdeain is
airde i bhfeidhm agus i ag plé le cuideachtai agus le stitrthoiri. Féachfaidh si ar
dhicheall cui sa réimse seo agus cuirfidh si feabhas air nuair is féidir. Thug an Roinn le
fios go bhfuil gach iocaiocht faoi réir nésanna imeachta imréitigh canach cui.

Téarmai iocaiochta na gconarthai

Sna conarthai le haghaidh ionaid faoi Ginéireacht trachtala, déantar forail d'iocaiocht
bunaithe ar acmhainn chomhaontaithe an ionaid, beag beann ar an leibhéal aitiochta.
Leagtar amach i bhformhér na gconarthai rata in aghaidh an duine in aghaidh an lae i
leith na spasanna até ar fail, agus rata lae nios isle ar lion beag spasanna breise a
sholathar ma bhionn gé leo. Solathraitear leis sin rata foriomlan laethuil le haghaidh
gach ionaid. Déantar iocaiochtai gach ceithre seachtaine roimh ré bunaithe ar an rata
sin.

Ceanglaitear ar an gconraitheoir a chinntit go bhfuil an acmhainn shonraithe ar fail an t-
am ar fad. | gcas nach ndéantar é sin, féadfar pionds a ghearradh ar an gconraitheoir
ar rata €50 in aghaidh an spais faoi bhun na hacmhainne gach aon la. Téa sé sonraithe
ag an Roinn nar gearradh aon phionés den sort sin le cuig bliana anuas.
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Idir €20.70 agus €35.50 in aghaidh an spas faoi chonradh is ea an rata éifeachtach
laethuil d'ionaid trachtala. Téa sé tugtha le fios ag an Roinn go mbaineann an rata is isle
le saoraid féinfhreastail nar chuir an conraitheoir na béili ar fail ann toisc go n-ioctar
tacaiochtai airgeadais leis na conaitheoiri le cur ar a gcumas béili a réiteach doéibh féin.
Gan saoraidi féinfhreastail a chur san aireamh, is idir €27.00 agus €35.50 an rata
éifeachtach laethuil.

Is isle an rata laethuil ar sholathar seirbhisi in ionaid faoi tGinéireacht an Stait mar ni
chuimsitear ann na costais a bhaineann le solathar na céiriochta féin. Idir €11.27 agus
€17.37 in aghaidh an duine ata sa rata sin.

Cuireadh cdéiriocht ar fail in ionaid airithe do nios mé daoine na mar a bhi sa chonradh
leis an Roinn gan téille bhreise a ghearradh.

Caighdeain feidhmiochta a leagan sios

Ceann de na gnéithe is tdbhachtai i gconradh ar bith is ea an sainmhinia ar na seirbhisi
ata le solathar. Ta sé rithabhachtach go sonraitear go soiléir i gconradh go direach
céard é ata le solathar, na caighdeain ata le comhlionadh, an tréimhse ama agus/n6 an
mhiniciocht ata ann.

Eilitear i gconarthai solathair dhirigh go gcuirfear céiriocht agus seirbhisi ar fail “de réir
caighdeain ata réasunta ag féachaint do riachtanais laethula an lucht iarrtha tearmainn”.
Nil sainmhinit sa chonradh ar a bhfuil i gceist le ‘réasunta’.

Tagraitear sna conarthai do chdiriocht, cécaireacht agus seirbhisi eile is ceart a
sholathar. Sonraitear direach os cionn leath de na seirbhisi insolathartha sin ar
bhealach ata intomhaiste, tri chaighdean agus miniciocht a shainmhinit de ghnath.

Mar sin féin, ni leagtar amach na seirbhisi insolathartha eile ar bhealach chomh cinnte
céanna — Usaidtear téarmai amhail ‘cuf’, ‘imleor’, né ‘de réir mar is g&’, rud a fhagann
gur deacair iad a thomhas, n6 sonraitear iad ar bhealach a thagann an cheist faoi rogha
an chonraitheora. Léiritear samplai de na seirbhisi insolathartha da dtagraitear sna
conarthai i bhFior 6.8.

Fior 6.8 Samplai de shonraiocht seirbhisi insolathartha sna conarthai —
solathraithe trachtéala

Seirbhis insolathartha shonrach

Aontaionn an conraitheoir go mbeidh an t-
ionad ar fad teoranta do ghlacadh iarrthoiri
tearmainn agus d’aire a thabhairt déibh.
Cuirfear 2 thuéille ar fail do gach conaitheoir ar
theacht chun an ionaid dé/di, agus cuirfear
tudilli glana ar fail ina n-ionad sin de réir mar is
g& ach ar bhonn seachtainitil ar a laghad.

Is faoin gconraitheoir a bheidh sé a chinntit go
mbeidh céras bainistiochta sébhailteachta bia,
lena gcuimsitear prionsabail na hanailise
guaise agus pointi rialtchain criticidla
(HACCP), i bhfeidhm de réir Rialachain an
Chomhphobail Eorpaigh (Slainteachas Earrai
Bia), 2000 (I.R. Uimh. 165 de 2000).

Seirbhis insolathartha
neamhshonrach/éiginnte

Airitheoidh an conraitheoir go gcuirfear
coirfocht ar fail ina mbeidh teas imleor.

| gcés ina n-imionn duine 6 aonad, ni mor don
chonraitheoir an t-aonad sin a
dhomhainghlanadh agus a phéinteail, nuair is
g4, sula gcuirfear ar fail € do chénaitheoir nua.
Léireofar sna biachlair (i) riachtanais réasunta
na ngrupai eitneacha éagsula ata san ionad
agus (i) riachtanais chothaithe thorordaithe
réasunta d’aon duine até ina c(h)6nai san
ionad.

Airitheoidh an conraitheoir freisin go mbeidh
solathar imleor gallinai, seampu, taos fiacla
agus paipéar leithris le fail i ngach seomra,
agus go ndéanfar iad sin a athsholathar de réir
mar is ga.

Foinse:

Anailis a rinne Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste ar shampla de chonarthai
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Sonraitear sna conarthai gur cheart don ionad cloi le gach riachtanas reachttil
abhartha, agus tugtar samplai de na riachtanais sin amhail pleandil, rialachain togala,
slainteachas agus caidreamh tionsclaioch.

Ba cheart go mbeadh foralacha i gconradh freisin chun monatéireacht a dhéanamh ar
fheidhmiocht. Ba cheart a leagan amach i gconradh cé ata freagrach as sonrai
feidhmiochta a bhailid agus anailis a dhéanamh orthu sin, cé a dhéanfaidh
monatoireacht ar an bhfeidhmiocht, miniciocht na monatoireachta, agus na socruithe
tuairiscithe.

Na tagairti d’fhaisnéis feidhmiochta agus monatoireacht ar fheidhmiocht sna conarthai
le haghaidh na n-ionad faoi Ginéireacht trachtéla, ta siad teoranta do na nithe seo a
leanas

= ceanglas chun clar laethil conaitheoiri a chothabhail, agus cdip le cur faoi bhraid
na Roinne gach seachtain

= ceart na Roinne cigireacht a dhéanamh ar an ionad ag am ar hith
= timthriall biachlair 28 14 a chur isteach chuig an Roinn da n-iarrfai a leithéid

= ceanglas sonrai a thabhairt don Roinn ar shocruithe foirne agus ar aon athruithe ar
na socruithe sin

= fordil do chruinnithe raithitla maidir le seachadadh seirbhise.

Seachas sin, ni shonraitear sna conarthai cineal na miniciocht na faisnéise
bainistiochta ata le solathar. Nil aon bheart sna conarthai chun feidhmiocht a thomhas,
néa nil aon fhorail sa chonradh do phionéis i gcéas tearctheidhmiochta, seachas ma
theipeann ar an solathrai an acmhainn sa chonradh a chur ar fail.

Monatdireacht a dhéanamh ar sheachadadh seirbhise

Déantar monatdireacht ar sheachadadh seirbhise ar roinnt bealai — cigireacht fhisiciuil
ar ionaid, clinici faisnéise a reachtail in ionaid, agus athbhreithnia ar ghearain a
dhéanann coénaitheoiri. Ta sé sonraithe ag an Roinn go bhfuil si ag saothrd go
gniomhach chun feabhas a chur ar dhalai maireachtala na ndaoine sa solathar direach
tri spas maireachtala sa bhreis a chur ar fail, mar aon le saoraidi féinfhreastail né
comhroinnte cécaireachta nuair is féidir, go hairithe le haghaidh teaghlach. Ta an obair
faoi lan seoil agus cuirfear i gcrich i chomh luath agus is féidir.

Cigireachtai

Ta sé i gceist le cigireachtai Iéargas a thaifeadadh ar dhalai fisicidla ionaid agus a
chinntiti go ndéantar na seirbhisi ata faoi chonradh a sheachadadh. Ta sé mar aidhm
ag an Roinn cigireacht a dhéanambh tri huaire sa bhliain — go ndéanfadh foireann na
Roinne féin dha chigireacht agus go ndéanfadh cuideachta neamhspleach ag a bhfuil
saineolas sa tsabhailteacht doiteain agus bia aon chigireacht amhain ar a laghad.
Foilsitear tuarascalacha ar gach cigireacht ata déanta 6 dheireadh na bliana 2013.

Thainig laghdd ar an lion iomlan cigireachtai 6 100 in 2013 go dti 89 in 2015.

Cigireacht amhain sa bhliain ar a laghad a rinneadh ar gach ionad. In 2015, rinneadh tri
chigireacht ar 22 ionad i measc na 35 ionad ar fad. Is meath é sin ar an gcumhdach
cigireachta a baineadh amach in 2013 ( bhFior 6.9).
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Fior 6.9 Cigireachtai ar ionaid solathair dhirigh, 2013 go 2015

Lion na gcigireachtai sa bhliain 2013 2014 2015
Lion na n-ionad

Ceithre chigireacht 5 1 -

Tri chigireacht 24 18 22

Dhéa chigireacht 3 14 10

Aon chigireacht amhain 22 1 3

Lion nan-ionad 34 34 35

Foinse: An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

Nota: a Bhi ceann de na hionaid sin dinta le haghaidh obair athchéirithe in 2013.

Seoltar torthai na gcigireachtai i scribhinn chuig an solathrai agus iarrtar air freagra a
thabhairt ar aon cheist a mhisclaitear ann laistigh de choicis. Mar sin féin, ni leagtar
amach sprioc ama ar bith sna conarthai chun na bearta riachtanacha a chur i gcrich.
Té sé sonraithe ag an Roinn nach aon mhaitheas a bheadh ann spriocanna ama a
leagan amach sa chonradh mar bheadh an sprioc ama ag brath ar na gniomhartha ata
riachtanach chun an tsaincheist ar leith a réiteach. Mar sin féin, déanfaidh an Roinn a
machnamh ar fhorail a chur sa chonradh go gcomhaontéfai na spriocanna idir an Roinn
agus an conraitheaoir.

Féachadh go mion ar shampla de chuig thuarascail chigireachta mar chuid den
imscrida seo. Bhain formhér na dtorthai le saincheisteanna cothabhéla agus bhi
fianaise ann go raibh na fadhbanna sin curtha ina gceart ag na solathraithe. | measc na
nithe eile a bhi ann, airitear sabhailteacht déiteain (rud a réitiodh la na cigireachta) agus
fadhbanna maidir lena slachtmhaire is bhi na seomrai. Ta sé sonraithe ag an Roinn gur
leis an gcénaitheoir a bhaineann slacht an tseomra i gcas nach bhfuil baol slainte,
sabhdilteachta na doitedin i gceist.

Bhi malairt tuairime ag an Roinn agus ag an solathrai uaireanta. Mar shampla,
sainaithniodh i gcigireacht amhain go raibh ga an clidach urlair i seomra a athru.
Cheap an solathrai go raibh an clidach ar chaighdeéan sasuil, &fach, agus nior athraigh
sé é.

Sa sampla ar a ndearnadh imscrudd, nior sainaithniodh sna cigireachtai fadhb ar bith
leis an mbia. Mar sin féin, i bhforbairt tuarascala 6 ghrapa oibre a foilsiodh in
Meitheamh 2015, chuir cénaitheoiri roinnt &bhair imni in iGl maidir leis an mbia, lena n-
airitear easpa roghanna slaintidla bia, easpa comhairliichain i ndail leis na biachlair,
agus caighdeain slainteachais.! Eilitear sna conarthai go Iéiritear riachtanais chothaithe
sna biachlair ata ar fail, mar aon le riachtanais grapai eitneacha éagsula. Ina theannta
sin, ta ceanglas ar an gconraitheoir faocin gconradh bualadh leis na cénaitheoiri maidir
leis an mbia até & sholathar.

Clinici faisnéise

An cuspdir ata le clinici faisnéise na deis a thabhairt do na cénaitheoiri fadhbanna a
phlé go direach le foireann 6n Roinn. Tugann siad deis freisin féachaint go mion ar an
ionad agus ar a fheidhmia ginearalta.

Bionn mar aidhm ag an Roinn clinici faisnéise a reachtail faoi dho sa bhliain ar a laghad
i ngach ionad. Baineadh amach an cuspéir sin in 2015, agus reachtaladh tri chlinic i
bhformhér na n-ionad. Reéachtaladh clinici ar bhonn miosuil i Maigh Muiri, an t-ionad is
mo.
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Ni dhéantar cothabhail na anailis fhoirmidil ar fhaisnéis bhainistiochta maidir leis na
ceisteanna arna muscailt ag cénaitheoiri na arna sainaithint ag foireann na roinne.

Gearain

Cuirtear ar fail nés imeachta aitiuil le gearain a dhéanamh sna rialacha agus sna
nésanna imeachta caighdeanacha le haghaidh ionaid solathair dhirigh. Faoin nés
imeachta sin, déanann conaitheoiri iarracht an fhadhb a réiteach le bainisteoir an ionaid
ar dtus, go neamhfhoirmidil né i scribhinn. Mura bhfuil sé sasta, is féidir leis an
gconaitheoir an thadhb a chur faoi bhraid na Roinne i scribhinn. Is féidir leis an
gconaitheoir bainisteoir an ionaid a sheachaint ar dtis “i gcuinsi thar a bheith
eisceachtuil agus tromchuiseach”, agus gearan a dhéanamh direach leis an Roinn.

Ni dhéantar ach leibhéal an-iseal gearan leis an Roinn. Sna ceithre bliana go dti 2015,
ni dhearnadh ach 38 ngearan den soért sin ar fad.

Rinneadh leasu in 2015 ar nés imeachta na Roinne le gearan a dhéanamh, agus ta
forail ann chun achomharc a dhéanamh d’oifigeach achomhairc neamhspleach ma
chreideann an gearanach nar laimhsealadh an gearan ar bhealach sasuil.*

Ni oifigeach achomhairc neamhspleach ceaptha go féill. Ta sé sonraithe ag an Roinn,
agus iarracht & déanamh aici duine neamhspleéach a aimsiu, go ndearnadh plé le
Seirbhis Phriosutin na hEireann ina raibh athbhreithnit & dhéanamh ar an modh déanta
gearan agus inar dhdcha go gceapfai eadranai deiridh neamhspleach. Sular cuireadh
athbhreithnit na Seirbhise Priosuin i gerich, thoiligh an Tanaiste agus an tAire DIi agus
Cirt agus Comhionannais gur cheart sainchiram an Ombudsman agus an Ombudsman
do Leanai araon a shineadh chun daoine sa solathar direach a chuimsia. Ni mér don
Aire Caiteachais Phoibli agus Athchdirithe ordd a shinit chun é sin a chur i bhfeidhm.
Ta plé beagnach curtha i gcrich ag an Roinn leis an Roinn Caiteachais Phoibli agus
Athchdirithe agus le hOifig an Ard-Aighne maidir le hordd den sort sin. Ta sé beartaithe
gurb é an t-ombudsman abhartha a bheidh ina oifigeach achomhairc neamhspleéach.

Sainaithniodh réimse leathan abhar imni i gcomhairliichan leis na conaitheoiri a
rinneadh mar chuid d’athbhreithnit an ghripa oibre in 2015. Bhain a bhformhor le fad
an phrdisis iarratais agus go raibh siad ina gcénai sa chéras solathair dhirigh. Mar sin
féin, léiriodh roinnt &bhair imni maidir le caighdean na seirbhisi a sholathraitear in
ionaid solathair dhirigh. Sainaithniodh freisin sa phréiseas comhairliichain easpa
muinine i measc na gcénaitheoiri sa nés imeachta le gearain a dhéanamh agus sa
phréiseas cigireachta.

Concluidi agus moltai

Is féidir le hiarrthdiri tearmainn leas a bhaint as céiriocht agus as seirbhisi in ionaid
solathair dhirigh. Fanann go leor conaitheoiri in ionaid solathair dhirigh ar feadh
tréimhsi fada agus a n-iarratas a phréiseail. Mar sin féin, ni furasta anailis a dhéanamh
ar na sonrai 6 thréimhse roimh 2012 chun na cuiseanna leis an moill a shainaithint (is
féidir iad a shainaithint in athbhreithnit de laimh ar chomhaid ar leith). Tugadh isteach
coéras nua TF in 2012, agus ba cheart go bhféadfai anailis nios fearr a dhéanamh ar
phroisedil iarratas agus ctuiseanna moille a shainaithint nios fearr leis an gcéras nua.
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Coiriocht do dhaoine ar bronnadh stadas orthu

Amhail Lunasa 2016, ta lion moér daoine ar tugadh a gcas chun criche ina gcénai in
ionaid solathair dhirigh go f6ill. Bronnadh stadas ar dhuine amhain as gach seisear
cénaitheoiri sa solathar direach a thugann cead doibh fanacht in Eirinn. Nil sé soiléir go
dtéann Usaid na coiriochta solathair dhirigh i gcas daoine den sért sin chun leasa an
Stait, na ndaoine i gceist, na Usaideoiri beartaithe an tsolathair dhirigh. Ta sé tugtha le
fios ag an Roinn go bhfuarthas amach san anailis ata déanta aici orthu siad ar tugadh
cead fanachta doibh go bhfagann 87% diobh an solathar direach laistigh de shé mhi.

Moladh 6.1

Ba cheart don Roinn dul i bpairt le pairtithe leasmhara eile chun measunu a
dhéanamh ar an mbealach is iomchui le c6iriocht a chur ar fail déibh siid ar
bronnadh stadas orthu chun ligean déibh fanacht in Eirinn.

Freagra an Oifigigh Cuntasaiochta

Aontaithe. Cé nach bhfuil an fhreagracht ar an Roinn tithiocht a sholathar déibh
sild ata i dteideal fanacht sa Stat go dleathach, leanfaidh an Roinn de cibé
cabhair agus is féidir a thabhairt chun cabhri le daocine bogadh chuig céiriocht
bhuan.

Soléthar seirbhisi soléathair dhirigh

Baineadh feidhm as proéisis solathair iomaiocha le haghaidh solathar seirbhisi sna
hionaid faoi Ginéireacht an Stait agus ta pairt & glacadh ag an Roinn faoi lathair i
gcomortas ar fud na hEorpa le haghaidh na seirbhisi sin. Ta formhér na coiriochta
solathair dhirigh le fail in ionaid ata faoi Ginéireacht phriobhaideach agus a bhfeidhmiu
ar bhonn trachtala. focadh €251 mhilliin le solathraithe na céiriochta den sért sin sna
cuig bliana go dti 2015. Nior baineadh feidhm as préisis solathair iomaiocha thoirmidla
chun na conarthai sin a dhdmhachtain. Cuireann sé sin leis an mbaol nach bhfuil an
praghas is fearr na an caighdean is fearr céiriochta agus seirbhisi a bhaint amach. Cé
gurb é tuairim na Roinne gurbh ionann an modh solathair a Usaideadh agus an nés
imeachta idirbheartaiochta da ndéantar forail i rialacha an AE, is cosuil nach ann do na
culiiseanna trinar féidir dul i muinin an nés imeachta sin agus nar cloiodh le riachtanais
nés imeachta airithe. D’fhéadfai éilimh a dhéanamh i gcoinne na Roinne mar gheall air
sin.

Tuairimi an Oifigigh Cuntasaiochta

Glacann an Roinn leis, da mbeadh an saol gan locht, gur mhé solathar oscailte a
bheadh ann. An fogra le haghaidh léirithe spéise agus an mhodheolaiocht measunaithe
a Usaideadh ina dhiaidh sin le haghaidh solathraithe trachtala céiriochta, is é tuairim na
Roinne gurb ionann é sin agus an nds imeachta idirbheartaiochta da ndéantar forail i
rialacha solathair an AE. Mar thoradh ar laghdu ar an éileamh, nior foilsiodh aon fhégra
nua idir 2009 agus IGil 2015. Faoin am sin, bhi an t-éileamh chomh hard sin go raibh
baol dairire ann nach bhféadfai freastal ar na riachtanais leis an stoc aiteanna solathair
dhirigh a bhi ann. Mar shampla, thainig méadud 1,000 duine ar an lion iarrthdiri
tearmainn sa tréimhse ceithre mhi idir Aibrean agus Linasa 2015, agus thainig méadu
400 breise ar a lion i Mean Fémhair 2015. B’éigean freagra prainneach a thabhairt ar
an méadu sin, rud a d’fhag gur oscail an Roinn ionad nua agus gur bhainistigh si an
acmhainn leapacha sna hionaid eile ar fad.
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An rogha mhalartach ar an bpréiseas idirbheartaiochta sin is ea iarrthéiri tearmainn (ar
daoine leochaileacha iad faoi mar a thuigfi) a fhagail gan didean fad is a thugann an
Roinn faoi phréiseas solathair fadalach.

Téa solubthacht ag baint leis an nds imeachta solathair a tsaideadh i gcomparaid le
doltbthacht préisis tairisceana oscailte ar beag an deis ata ann laghduithe ar chostais a
bhaint amach nuair a tharlajonn lag tra eacnamaioch. loctar ratai an-tairbheach le
conraitheoiri i gcomparaid lenar iocadh roimhe seo. Go deimhin, tuigtear go bhfuil na
ratai sin i bhfad nios isle na na ratai ata &4 n-ioc ag Udarais eile sa Stat as seirbhisi
réasunta cosuil do dhaoine gan didean. Ta dushlain ar leith ann freisin agus bheadh sé
deacair iad a chuimsit i dtairiscint oscailte — dothuarthacht an éilimh, scaipeadh, cur
ina aghaidh sa cheantar aititil, leanai socraithe i scoileanna, aiteanna scoile ar fail, srl.

An taithi a fuarthas sa phroiseas iomaioch reatha ar fud an AE le haghaidh solathar
seirbhisi sna hionaid faoi Ginéireacht an Stait, cuirfear an taithi sin san aireamh agus
seirbhisi d’ionaid trachtala a lorg ag an Roinn. An cuspdir a bheidh ann i gcénai na go
gcloifear leis na ndsanna imeachta cui an t-am ar fad agus go bhfaighfear an luach is
fearr ar airgead, agus aird a tabhairt ar naddr ar leith na seirbhisi in ionaid solathair
dhirigh.

Bainistiu conarthai

Nil sé éasca bainistit éifeachtach a dhéanamh ar chonarthai solathair dhirigh mar nior
leagadh amach caighdeain na sceidil chainniochtaithe na intomhaiste le haghaidh go
leor de na nithe insolathartha faoi na conarthai. Cuireann sé sin leis an mbaol nach
bhfreastal6fai ar riachtanais na n-iarrthéiri tearmainn le caighdean na cdiriochta agus
na seirbhisi a chuirtear ar fail. Cruthaionn sé an baol freisin go solathréfai seirbhisi ar
chaighdeain éagsula in ionaid éagsula.

Moladh 6.2

Ba cheart don Roinn athbhreithnit a dhéanamh ar an gconradh caighdeanach
agus na nithe seo a leanas a airithiu

e leagtar amach caighdeain agus sceidil le haghaidh na nithe insolathartha ar
fad

e leagtar amach go soiléir an fhaisnéis feidhmiochta até riachtanach lena
mheas cibé acu ar solathraiodh né nar solathraiodh na nithe insolathartha
faoin gconradh

e sonraitear na himpleachtai a bheidh ann mura solathréfar na nithe
insolathartha.
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Freagra an Oifigigh Cuntasaiochta

Aontaithe. Déantar athbhreithnit agus nuashonru ar gach conradh de réir mar is
ga i bhfianaise taithi, agus usaidfear fordlacha an mholta seo sa phréiseas sin le
héifeacht laithreach.

Thainig an tsaincheist sin chun cinn freisin i gcomhthéacs chur i bhfeidhm na
moltai i dtuarascail an ghrapa oibre. T an Roinn i mbun plé le comhphairtithe
san AE agus le heagraiochtai neamhrialtasacha maidir le conas is fearr is féidir
dul i ngleic leis an bhfadhb seo ar bhealach trina gcinntitear seachadadh
leanunach na seirbhise ar an gcaighdean is airde agus, ag an am céanna,
solubthacht imleor a sholathar chun freastal ar na riachtanais ar leith a bhionn ag
daoine ag lorg tearmainn.

Ni mér a bheith ciramach gan caighdean na riachtanais a leagan sios a
d’'fhéadfadh a bheith dochrach do chearta daonna agus roghanna na ndaoine. Ni
ceart dearmad a dhéanamh riamh nach i gcénai is féidir freastal ar riachtanais
shainidla daoine le “réiteach amhain a oireann do chach”. Téann sé chun tairbhe
an duine i gceist nach bhfuil cuid de na caighdeain chomh saintreorach céanna
agus gurb oiritinai iad do riachtanais shainitla an duine sin. Airitear leis sin
ceisteanna maidir le cinedl agus solathar an bhia n6 solubthacht i leith am na
mbéili agus cleachtadh reiliginach.

MeasUnuU a dhéanamh ar sheachadadh seirbhise

Is foinse Uséaideach faisnéise ata san fhaisnéis 6 chigireachtai, 6 chlinici agus 6 na
gearain a dhéanann conaitheoiri, agus d’'fhéadfai Usaid a bhaint as an bhfaisnéis sin
chun measunu a dhéanamh ar sheachadadh seirbhise. Mar sin féin, ni dhéantar
comhthiomsu foirmidil ar an bhfaisnéis sin né ni Usaidtear é chun measunu a dhéanamh
ar fheidhmiocht na n-aonad n& na solathraithe ar leith. Ni dhéanann na cénaitheoiri
ach leibhéal an-iseal gearan leis an Roinn. Cé go bhféadfai a thuiscint leis sin go
bhfuiltear sasta leis an tseirbhis atd a seachadadh né le réiteach na bhfadhbanna ag
lucht bainistiochta na n-ionad aititil, |éiritear le faisnéis 6 fhoinsi eile, lena n-airitear
torthai ar chomhairliichan poibli a rinne gripa oibre, go bhfuil leibhéal ard mishasaimh i
measc na gconaitheairi.

Moladh 6.3

Ba cheart don Roinn comhthioms( a dhéanamh ar thorthai na gcigireachtai agus
na gclinici faisnéise, agus ar shonrai na ngearan ata déanta ag conaitheoiri. Ba
cheart an fhaisnéis a Usaid ina dhiaidh sin chun measunu a dhéanamh ar
fheidhmiocht na n-ionad ar leith, mar aon leis na solathraithe ata i mbun seirbhisi
a sheachadadh i roinnt ionaid éagsula.

Freagra an Oifigigh Cuntasaiochta

Aontaithe. | lathair na huaire, baintear leas as torthai na gcigireachtai agus na
gclinici san eolas ginearalta ar fheidhmit agus ar bhainistii na n-ionad, rud a
chuireann eolas ar fail ina dhiaidh sin don phlé maidir le conarthai, don
ullmhdchain do chigireachtai, agus d'fhorbairt fhoriomlan beartas. Cuirfear
nésanna imeachta foirmiula i bhfeidhm amach anseo ionas go ndéanfar an
fhoghlaim 6 chigireachtai agus 6 chlinici a thaifeadadh le haghaidh gach ionaid.
Bainfear leas as an bhfaisnéis sin ansin sa phlé ina dhiaidh sin le bainisteoiri
agus le huinéiri na n-ionad.
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Moladh 6.4

Ba cheart don Roinn athbhreithnit a dhéanamh ar an bproéiseas le gearan a
dhéanamh féachaint an bhfuil clinsi ann a d’théadfadh bac a chur ar
chénaitheoiri fadhbanna a thuairisciu.

Freagra an Oifigigh Cuntasaiochta

Aontaithe. T4 an moladh seo curtha i bhfeidhm cheana féin den chuid is mo.
Cuireadh nés imeachta nua le gearan a dhéanamh i bhfeidhm in 2015.
Féachfaidh an Roinn freisin ar bhealai chun an proéiseas sin a dhéanamh nios
oscailte agus nios trédhearcai.
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larscribhinn A

Conraitheoir

lonaid solathair dhirigh

lonad

Solathraithe trachtala céiriochta agus seirbhisi

Mosney PLC
Bridgestock Ltd

Old George Ltd/Fazyard Ltd/Mint
Horizon Ltd®

Barlow Properties/Bideau
Ltd/Stompool Investments
Ltd/Baycaster Ltd/D and A Ltd®

East Coast Catering (Ireland) Ltd

Millstreet Equestrian Services

Tattonward Ltd/Mo Bhaile Ltd®
Maplestar Ltd
Shaun Hennelly

Birch Rentals Ltd

Westbourne Holiday Hostel Ltd

Peachport Ltd
Maison Builders Ltd

Ocean View Accommodation Ltd
Atlantic Blue Ltd

Maigh Muiri

An Sean-Chlochar, Sraid na Mainistreach,
Béal Atha hAmhnais

Globe House, Cnoc an tSéipéil, Sligeach
Na Tuir, Cluain Dolcéain

Georgian Court, Baile Atha Cliath 1
The Montague, loma, Co Laoise

The Richmond Court, Co an Longfoirt
Ashbourne House, An Gleanntan

Glenvera, Bothar Wellington, Corcaigh
Birchwood, Béthar Bhaile Throcail, Port
Lairge

Mount Trenchard, Faing, Co. Luimnigh
Clonakilty Lodge, Cloich na Coillte, Co.
Chorcai

Baile Seiscinn, St Margaret’s, Co Bhaile
Atha Cliath

Halla Haiste, 28A Sraid Haiste lochtarach,
Baile Atha Cliath 2

Carroll Village, Dun Dealgan (SC)

Sraid an Mhuilinn

Bridgewater House, Carraig na Sidire
Viking House, Port Lairge

Staircase, 21 Sraid Aungier, Baile Atha
Cliath 2

St. Patricks, Muineachan

Eglington, Béthar na Tra, Gaillimh
Great Western House, Gaillimh

Hanrattys, Sraid Glentworth, Luimneach

Westbourne, Béthar an Duga, Luimneach

Eyre Powell, Droichead Nua
Watergate House, Baile Atha Cliath 8
(SC)

Ocean View, Tra Mhor

Atlantic House, Tra Mhor

lonaid faoi tinéireacht an Stait arna mbainistit ag solathraithe bainistithe saoraidi

Campbell Catering Ltd t/a Aramark
Ireland

Onsite Facilities Management (OFM)

Nétai: a

Béthar Chionn tSaile
Cnoc an Lisin

Baile Atha Luain
Johnson Marina

Atlas, Tra Li
Atlas, Cill Airne
Park Lodge

Acmhainn

600
267

226
225

110
202

80
95

107
125

85
108

310

175

60
237
95
82
33

200
200
152

112

90

90
68

65
80

275
250

300
90

110
90
55

lonad solathair
dhirigh 6

Nollaig 2000
Lunasa 2001

LUnasa 2004
Deireadh
Fémhair 2006 °
Eanair 2005 °
Deireadh
Foémbhair 2007
1Gil 2015
Meitheamh
2000

Nollaig 2001 °
Bealtaine 2001

Eanair 2007
Samhain 2007

Nollaig 2001
Feabhra 2005

Aibrean 2005
Samhain 2000
Nollaig 2001
Bealtaine 2001
Bealtaine 2012

Nollaig 2001
Eanair 2000
Mean Fémhair
2000
Meitheamh
2009 °
Meitheamh
2001

Aibrean 2003
Aibrean 2003 °

Aibrean 2007
Bealtaine 2007

Aibrean 2000
Deireadh
Fémbhair 2001
Bealtaine 2000
Aibrean 2001

Lunasa 2001
Eanair 2002

Aibrean 2001

An Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais agus anailis leis an Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Stiarthéir amhain n6 nios mé ar bhord na gcuideachtai éagsula, de réir thaifid na hOifige um Chlard Cuideachtai.

b Athr( tagtha ar an gcuideachta até ag solathar an ionaid 6 2010, ach stidrth6ir amhain n6 nios mé ar bhord na
gcuideachtai éagsula, de réir thaifid na hOifige um Chlard Cuideachtai.
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